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..... POLITYKA JAKOSCI

UniKadr jest firmg rekrutacyjno-doradczg specjalizujacy sie we wspieraniu firm w zakresie
rekrutacji, organizowania szkolen oraz w doradztwie.

Sukces firmy zalezy od poziomu zaspokojenia potrzeb i oczekiwan Klientow, dlatego
nadrzednym celem Spéiki jest dostarczanie Klientom nowoczesnych, innowacyjnych,
zoptymalizowanych i dopasowanych do ich potrzeb rozwigzan.

Dzigki wysokim kompetencjom pracownikéw oraz kompleksowe] weryfikacji oczekiwan
zdobywamy zaufanie naszych Klientéw. Stale dbamy i podwyzszamy jakos¢ naszych
dziatan, bo wiemy, ze wysoka jako&¢ zapewnia nam sukces rynkowy.

Celem nadrzednym Polityki Jakosci jest realizowanie ustug o wysokiej jakosci, spetniajgcych
wymagania Klienta oraz zapewniajgcych dtugoterminowsa wspdltprace. Osiggamy zatozone
cele poprzez rozpoznawanie potrzeb Klientéw, a takze dzigki podnoszeniu umiejetnosci
kadry, zapewnieniu infrastruktury niezbednej do realizacji zadan oraz doskonaleniu
procesow. System Zarzadzania Jakoscig w Spoélce zostat zbudowany w oparciu o
zidentyfikowane procesy w zgodnoéci z wymaganiami norm EN 1SO 9001:2015 i obejmuje
dziatalnosé w zakresie:

* rekrutacji
» szkolen
s doradztwa

Przyjetg polityke jakosci realizujemy poprzez:
* poznawanie i spetnianie oczekiwan Klientow
» doskonalenie organizacji i zarzadzania
* rozwdj produkiow
¢ podnoszenie kwalifikacji pracownikéw

Zgodnie z mottem firmy ,Ludzie — kiucz do sukcesu” dobrze dobrany, zmotywowany zespét,
Swiadomy swoich mocnych stron i obszaréw do rozwoju, stale podnoszacy swoje kwalifikacje
jest gwarantem jakosci dostarczanych produktéw i ustug oraz przyczynia sig do rozwoju
firmy i naszych Klientow.

Zapewnieniem osiagniecia zatozonych celdw jest wdrozenie i ciagfle dos!zﬁalenie Systemu
Zarzadzania Jakoscig zgodnego z wymogami okreélonymi w normie PN- ) "1SO 9001:2015.
Spetniamy wymogi dotyczace zastosowan prawnych oraz regulacyjnych. /
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